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Je suis Solene, étudiante en /X Design.

Je recherche activement une entreprise pour
faire mon alternance. Jai hate de pouvoir
faire votre rencontre afin de travailler et
d’'apprendre a vos cotés !

Merci de prendre le temps de me découvrir moi et mon travail !
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COMPETENCES

» Test utilisateur

* Prototypage

» Architecture de l'information

« Création graphique d'interface
» Chefferie de projet

» Apprentissage en autonomie

 Anglais : Scolaire

TECHNOLOGIES

Figma

Photoshop

Premiere Pro

Miro

Maze

Clip Studio Paint
Toonboom Storyboard Pro
Maya

Substance

Bureautique générale

SOLENE CHASTANG

Alternance : UX/Ul designer

DIPLOMES ET FORMATIONS

2024 Formation UX Designer
L'école multimédia

2024 Formation UiPath Business Analyst
UiPath Academy & Tutorat d'un senior Developper

2023 Formation Storyboard
Red Comet, formation ToonBoom storyboard prc

2021 Master Animation 3D
Lisaa Animation & Jeu vidéc

2019 Bachelor Animation 3D
Lisaa Animation & Jeu vidéc

2016 Bac STD2A
Lycée Camille Claudel, Siences et technologies
du design et des arts appliqués

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2024 Immersion Automation Business Analyst
KaOra Partners : UiPath Automation Business Analyst.
Rédaction de documentation (PDD, cahier de test),
analyse de processus RPA, accompagnement de travaux
internes et graphisme.

Concept Artiste
Freelance : illustratrice et Ul designer sur le projet client
"Howling Plasma" (jeu mobile)

Assistante logistique
Finances Publique : vacataire au service Budget ,
Immobilier / Logistique

Graphiste - Stage
Mythic Games : lllustratrice et graphiste pour de la
conception de jeux de plateau

Game Artist - Stage
Mythic Games : Storyboarder, illustratrice et modélisatrice
3D pour de la conception de jeux de plateau
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Passionnée par le graphisime,
lillustration et le design sous toutes
ses formes, je suis actuellement en
reconversion professionnelle dans le
domaine de I'UX design, tout en
m'intéressant également a I'UI design.
Forte d'un parcours artistique, jai
obtenu un master en animation 3D et
suivi une formation en design des le
lycée.

Ce qui me fascine particulierement dans
'UX design, cest la recherche de
solutions créatives et innovantes face
a des problemes complexes, tout en
placant l'utilisateur au cceur de la
réflexion. J'apprécie également
beaucoup le travail en équipe, qui
permet de croiser les idées et les
expertises pour concevoir des
expériences numeériques a la fois
intuitives et impactantes.
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Mes softwares favorits :
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Figma Photoshop Maze Miro Premier pro Maya

MAYA




Continuellement en
quéte de nouvelles
connaissances et de

>

projets en UX, je vous

présente ici quelque

5

travaux réalisés dans le
cadre de mes ¢tuces et

a l'école comme en
autodidacte.

o

de projets personnels,
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Fabrication d'une site internet pour
lassociation de jeu de role D&A, ce site a
pour but de présenter les différents jeux de
role et évenements de l'association afin de
recruter de nouveaux membres.

Refonte d'une site mobile pour le site
Zooplus, élaboration de nouvelles

fonctionnalités pour facilité la navigation de SIS “n
Futilisateur. 7

&“ Nelan Couse

Dashboard

$2400.50 $1850.20 5678
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Creation en constante évolution, je
m'exerce et créeé différents designs au fil
du temps. Venez découvrir ce que je fais !




Lassouatlon D&A, dédiée

2, souhaite créer un site mternet pour
repondre aux besoins de ses membres
actuels et futurs.
Ils m'ont donc missionnée pour élaborer
un site qui reflete leurs besoins et leur
image.

Ce site a pour objectif de développer
Iassocnatlon notamment pour recruter
de nouveaux mei rollstes et
serwra prmcupalement a Porganisation
et la communicz des prochanns
evenements et tables de jeu de role.
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Mise en place d’atelier d’idéation réalisé avec des groupes de membre de l'association D&A.

Question site DA

Résultats du questionnaire et session de brainstorming
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Les enjeux et problématiques : = ——— — e . B e
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X1 Fernz wous remargut des Gfculies partouares dans la pestion de la commumcaton

- D&A veut agrandir son champs de recrutement o e o s s
- D&A souhaite avoir un espace dédié a linformation de leurs

évents et de leur jeux de role Définition de Job to be done d'apres des profils types de futures d'utilisateurs o
- D&A souhaite communiquer I'ambiance de I'asso aux futures

c Job to be done

membres pour trouver des personnes en adéquation avec elle
- D&A veut faire en sorte que ce site devienne le point de i | T | |

rendeZ VOUS des I'f)IiSteS de I)asso pour 'a Communication Jaimerai trouver des personnes posr jouse & DED avec mo Jaimerai rancontrer des gens gui partagent mes passions
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Création du prototype de D&A sur Figma apres la définition de la charte graphique et du style avec les responsables de 'association.

Nos Murder Party

Nos jeux de rdle

Nos activités

[ Ajouter une table ]

Dclcnpﬁon des Jeux de role
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Dans le cadre de ma formation en UX
design, jai été chargé de la refonte du
site mobile de Zooplus, leader
européen de la vente en ligne de
produits pour animaux.

Lobjectif principal était d'ameliorer
lexpérience utilisateur tout au long du
parcours d'achat, en proposant, si
nécessaire, de nouvelles
fonctionnalités pour un public varié de
propriétaires d'animaux.

Le défi consistait a créer une interface
conviviale et efficace, adaptée aux
besoins d'une clientéle diversifiée, tout
en mettant I'accent sur une approche
mobile-first.
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Mise en place d’atelier d'idéation réalisé en équipe de 3

- Une application facile d'utilisation - :f_.—-i
- Faire en sorte que le userflow ne soit pas trop EEE ;——g_' - e
long (limiter les clics) = e
- Lutilisateur doit trouver sont produit o e < .
rapidement et efficacement = B E = T =

- Pourquoi choisir Zooplus plus qu'une autre

I
i

I
13
13
it
i
1

application : il faut se déemarquer. = T
Définir les enjeux et problématiques du site Interview avec 6 utilisateurs propriétaires d'animaux Création datelier verbatims
Chronologie de la méthodologie
Définition de Job To Be Done (JTBD) de nos profils utilisateurs Session de brainstorming en équipe pour définir des fonctionnalités Définition de la Viabilité, Faisabilité et Désirabilité
répondant aux problématiques des utilisateurs. de la fonctionnalité
Je veux trouver le produit spécifique a mon animal - e e
Comment pourrait-on permettre aux utilisateurs de faciliter leur recherche de produits adéquats a I'état de santé et autres = C)O o=t s = =) CX) @ =01 =11
~ conditions spécifiques de leur animal ?
J'ai besoin d'acheter en ligne mes produits == = == = OE
Comment pourrait-on améliorer le parcours d'achat en ligne de I'utilisateur ? | ©Dha s O D 5o e @ g s 4 =
@ pesasint irnurd ratd e wrgasnavoed
Je veux étre a proximité de magasin et &tre mis en relation avec des vendeurs - e = G T e e = S
Comment pourrait-on mettre en place un systéme de communication pour répondre aux questions de |'utilisateur ? __ m — — _ :_ = CI) m l“(:j i -- nd o o
‘! l" o
hd Je veux des informations détaillés du produit que je cherche _ -
Comment pourrait-on permettre aux utilisateurs de consulter des fiches sur des produits de fagon simple et ergonomique ? O a — — :’ w ' — d{) —uﬂ - 3 e —
Y Je voudrais que la navigation soit simple et rapide
Comment pourrait-on améliorer la navigation du site afin qu'il soit plus facile d"accés et efficace ? R ‘: 52 = ’~:-

T —————————— T ——————————

Chronologie de |la méthodologie
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Croquettes Concept for
Life pour chien 10 kg + 2

kg offerts !

&) i

dit 2
Croquettes Concept for Q Large Junior
Life pour chien 10 kg + 2 hhkkk 5 = n
kg offerts ! @ L&Y

hypoallergenic

ThAhkN

17 variante & partir de 39,99 €

— Royal Canin Medium

' mf’é%m Adult pour chien
) ¢ B2 @ |
) (C\L: dab £
m medium Medium Adult
_— 3
' 2 8.8 & 40 e L
zooplusZen'S Volaille facile

8 5 B w

Large Junior hypoallergenic

4 variante 3 partir de 25.99 €

Icones intuitifs

Trouvez nos icones a but informatif sur chaque
produit

[ Résultats des Tests Utilisateurs - Zooplus U)q

1ére Tache . Recherche de produit via

Uassistant vocal

e Toux de réussite : 100%

o Taux de clics erronés : 15.6%

¢ Echec (mission terminée sur mauvais
écran) : 0%

e Score d'utilisabilité : 55

2éme Tiche : Che

de presentation

Création de prototypes pour chacune de nos nouvelles fonctionnalités.

Livraison offerte dés 45€*

— zooplus 2 o

Livraison offerte dés 45€*

zooplus a °

BeSOin d'aide Croquettes Concept Croquettes Concept

¥ for Life pour chien 10 kg for Life pour chvien 10 kg
pour faire un + 2 kg offerts | + 2 kg offerts |
Choix ?

0 @ whwrre ¥y
Comparer privines bartes 0%
ne< NS

phaephore

scchum

. N
- &

Comparateur de produit

Prenez le temps de comparer deux produits
entre eux

3éme Tiche  Utilisation du comparateur Thémes
de produits e Aime pouvoir comparer - 77.8%
e Taux de réussite : 77.8% e Peu intuitif : 55,6%

e Taux de clics erronds : 74,1%

e Echec (mission terminée sur mauvais
écran) : 22.2%

e Score d'utilisabilité : 47

RSN TR RaNIEEUOT e SEOXA 100% ont apprécié la
redirection vers un

humain.

PUIS-j@ VOUS 8i0er avec votre
de aujourdhul ?

Mercl, Alax, J'al regu Falgo dont ["avais besoln

Assistant vocal

Echanger avec notre chatbot ou rentrez en contact
avec le service client grace a la fonction vocal

Réalisation de tests utilisateurs sur Maze, au cours desquels 9 personnes ont été intervieweées.

Evaluation de Uutilisabilité (score moyen sur 7)
e Les outils de recherche facilitent la sélection:59/7
e Le site internet est facile a utiliser : 6,1/ 7

Points forts :

e Forte appréciation des outils de recherche
e Expérience vocale réussie

Points a améliorer :

e Ergonomie de la page de présentation du produit,
¢ Intuitivité du comparateur de produits,



L'assistant vocal :

service client

Probléme:

Les utilisateurs pourraient ne pas
comprendre qu'ils peuvent contacter
le service client en cliquant sur
l'icdne du micro dans la barre de
recherche. Leur inclinaison naturelle
serait de visiter la page de contact
dédiée du site web.

L’icone intuitif d’informat...

Passez comm=® e
mainten- . et bénéficiez de
5€ - ,emises dés 50€

« achat

Hemese valable sur votre 1ere commande
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Définition des fonctionnalités Go ou Not Go

Solutions :

Changement majeur

— faire une différence entre la
fonction assistant vocal (barre
de recherche) et le chatbot (info
bulle)

— Refaire un atelier
priorisation afin de définir la
pertinence de la création du
chatbot (info bulle) puis refaire
des tests utilisateurs si besoin.

L’assistant vocal :

Recherche utilisateur

Probléme:

Ce n'est pas trés visible, et sur
mobile, le texte sera encore
plus petit

Comparaison des produits

Probléme:

Le bouton et la fonctionnalité
“comparer a un autre article” n'est pas
visible de facon intuitive pour
Lutilisateur

—

Lal

%

hyposllergens

£

—

J

Solutions :

— prototype a modifier, faire en sorte que
licéne “enregistrement” de la barre de
recherche déclenche immédiatement
l'enregistrement vocal.

Modification moyenne

— Faire appel a un Ul designer pour la
création d’un bouton “lien” de redirection
vers le produit souhaité.

Solutions :

Changement majeur

— Replacer (sur la page des produits) ou
Retirer (du menu et page d'accueil) le bouton
“comparaison de produit”

— faire des nouveaux tests utilisateurs afin de
voir la pertinence du placement du bouton.

Changement moyen

— Faire appel a un Ul designer pour la
création d’un bouton “Comparer a un produit”
pour plus de clarté.

Afin de définir les prochaines étapes de la production, nous identifions les fonctionnalités, qu'elles soient validées ou non, testées par les utilisateurs.



(( Interfaces pour le jeu mobile : Holling Plasma W

Création de fenétre d'interface pour un jeu mobile sur le theme de la science fiction, recherche et test de différents modules de fenétre.
Cest apres ce tout dans 'UI que jai commencé a m'intéresser et me renseigner sur le monde de I'UX / Ul design!

(( Templates pour carrousel LinkedIn : Kaora Partners

Creéation de Template pour pour I'entreprise Kaora Partners en collaboration avec le CréalLab de la sociéteé.
Contrainte principale : respecter la charte graphique du média d'information en ligne de Kaora.

e
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Création d’'un Dashboard

Création d'un Dashboard dans le cadre d'un exercice d'utilisation de Figma

& &‘ Nolan Gouse
. Sort:
o Circle

Dashboard

Dashboard

Customers
$2400.50 $1850.20 5678
Activies
Reports l I l I I l o '
. . . -~ - - .

Recent messages

& Jacob Jones How can | return pacakge Answered
X

—

- Eleanor Pena uestion about the product
Settings Q = P

Darrell Steward Discount code

(> Logout




